
民國106年第二季 閱聽人意見反映服務報告

日期 閱聽人意見 回覆及處理結果

106/04/11

閱聽者來電反映珠寶廣告節目中，主持人對藝人外貌為

評論，故告知不應於節目中為類此論述。

感謝 台端對本公司節目之關心與建議，本公司已將您的寶貴

意見轉知相關部門，並已將該評論片段予以修帶，期盼 台端

日後繼續給予支持，並提供善意建言。

106/05/10~

106/5/16

※共計接獲9則

閱聽人意見

閱聽者來電反映食品廣告節目中呈現商品數量與實際收

受商品數量不符，質疑節目呈現內容有落差。

感謝 台端對本公司節目之關心與建議，因本商品為以肉品總

公克數計算，而肉品每片數量皆有些許落差，故實際收到商

品片數會有些許不同，特此向您說明。公司已將您的寶貴意

見轉知相關部門，並將為您提供換貨服務，期盼 台端日後繼

續給予支持，並提供善意建言。


